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1.- ¿Cómo se llama el líquido en el cual se 
disuelve el tóner en las fotocopiadoras de tóner 
líquido?: 
a) Develóper. 
b) Carter. 
c) Dispersante. 

2.- Lo más normal que suceda cuando falta 
tóner es: 
a) Las copias salen borrosas. 
b) Las copias salen muy oscuras y con dificultad 

para leerlas. 
c) Las copias salen excesivamente claras. 

3.- Los faxes más antiguos utilizaban: 
a) Papel normal estandarizado. 
b) Papel térmico. 
c) Papel óptico. 

4.- ¿Qué utilizan las impresoras?: 
a) Cartuchos de tinta. 
b) Tecnología láser. 
c) Ambas son correctas. 

5.- ¿Cuáles son características de la serie A y 
B?: 
a) Son el núcleo del sistema ISO. 
b) La serie B es la principal. 
c) Ninguna es correcta. 

6.- Algunas correspondencias del folio son: 
a) La mitad de un folio es una cuartilla o cuarto. 
b) La mitad de una cuartilla es una octavilla u 

octavo. 
c) Ambas se complementan. 

7.- Las impresoras: 
a) La conexión debe ser realizada mediante un 

cable. 
b) Siempre permiten las conexiones Secure 

Digital. 
c) Las hay multifunción. 

8.- ¿Cómo se deben limpiar los rodillos, los 
cabezales y los rodillos anexos en un fax para 
su correcto funcionamiento?: 
a) Con productos alcalinos. 
b) Con una disolución de agua mezclada con 

limón. 
c) Con un paño humedecido en alcohol. 

9.- ¿Qué utilizaremos para la limpieza del 
vidrio de contacto de la fotocopiadora?: 
a) Paño humedecido en alcohol o detergente 

muy suave. 
b) Disolvente diluido en agua. 
c) Aguarrás. 

10.- Las dimensiones del formato de sobre DL 
o americano son: 
a) 220 x 110 mm. 
b) 120 x 210 mm. 
c) 230 x 120 mm. 

11.- La fotocopiadora que dispone de copia 
automática a dos caras de los originales y 
grapado de juegos se denomina: 
a) De alta producción. 
b) Personal. 
c) De oficina. 

12.- Las destructoras: 
a) Transforman el papel en finas tiras de 1 mm 

de ancho. 
b) Transforman el papel en finas tiras de1 mm 

de largo. 
c) Dependiendo del modelo transforman el papel 

en tiras de grosor variable. 

13.- ¿Qué impresora utiliza el sistema 
CMYK?: 
a) Impresora a color. 
b) Impresora de inyección de tinta. 
c) Impresora de láser. 

14.- La serie A: 
a) Se basa en los formatos tipo A. 
b) Se basa en el sistema métrico decimal. 
c) Ambas se complementan. 

15.- Para el correcto mantenimiento de las 
fotocopiadoras, una de las precauciones que 
tenemos que tener es: 
a) El vidrio de contacto debe estar limpio. 
b) Desconectar la fotocopiadora antes de proceder 

a su limpieza. 
c) Reponer y observar que el papel está bien 

colocado. 

16.- El sistema telefónico que se utiliza para 
reproducir a distancia escritos, impresos o 
gráficos se denomina: 
a) Fax. 
b) Astra. 
c) Telecable. 

17.- El tipo de serie de papel que se usa 
principalmente como papel de escritorio 
genérico (escritura, dibujos, fotocopias, etc) es: 
a) Serie C. 
b) Serie B. 
c) Serie A. 
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18.- ¿Qué usan las máquinas copiadoras?: 
a) Un proceso de formar imágenes para crear 

reproducciones de un original. 
b) Una reproducción múltiple de imágenes: 

fotocopiar-duplicar. 
c) Imágenes o textos directamente sobre papel. 

19.- ¿Cómo se coloca el papel en las 
fotocopiadoras personales?: 
a) En el casete de alimentación. 
b) Manualmente. 
c) De las dos formas mencionadas 

anteriormente. 

20.- Una característica de las destructoras es: 
a) Destruyen papel y algunos modelos lo apila 

correctamente. 
b) Solo tienen una función que es la destrucción 

de papel. 
c) Existen en el mercado dos tipos: automáticas 

y semiautomáticas. 

21.- Muchas impresoras modernas permiten: 
a) La conexión directa de aparatos de multimedia 

electrónicos. 
b) Estos aparatos pueden ser las tarjetas 

CompactFlash, Secure Digital, Memory Stick 
o pendrives. 

c) Todo lo anterior, más aparatos de captura de 
imagen como cámaras digitales y escáneres. 

22.- ¿Qué permiten muchas impresoras 
modernas?: 
a) La conexión directa de cámaras digitales y 

escáneres. 
b) La conexión de cámaras digitales y escáneres. 
c) Impresión solamente de láminas de papel. 

23.- Los aparatos multifunción constan de: 
a) De impresora, escáner y máquina de fax en un 

solo aparato. 
b) De impresora, escáner o máquina de fax en un 

solo aparato. 
c) Ninguna es correcta. 

24.- ¿Cuál de los siguientes tipos de 
destructoras de papel lo puede destruir incluso 
con grapas?: 
a) Industriales. 
b) Profesionales. 
c) Ningún tipo, estropearía las cuchillas. 

25.- La impresora monocromo utiliza: 
a) Solamente el color amarillo. 
b) Solamente el color negro. 
c) Una mezcla de negro y blanco. 
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